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1. Antecedentes 
Se basa en el informe de seguimiento de aulas virtuales 
  Problemas  detectados: Bajo cumplimiento de docentes en la actualización, retroalimentación y seguimiento de las aulas virtuales.
  Causas detectadas:
· Escasa capacitación en uso de la plataforma.
· Falta de monitoreo sistemático y retroalimentación.
· Desconocimiento del Instructivo de ambientes de aprendizaje virtuales de grado y posgrado de la Universidad Técnica de Ambato.
2. Objetivo general
Mejorar el cumplimiento docente en la gestión de aulas virtuales, garantizando calidad, actualización oportuna y acompañamiento efectivo a los estudiantes.
3. Objetivos específicos
1. Estandarizar criterios de  aulas virtuales.
2. Implementar un sistema de seguimiento y retroalimentación continua.
3. Capacitar a los docentes en buenas prácticas de uso de la plataforma.

4. MATRIZ DE PLAN DE MEJORA POR CARRERA

	Área de Mejora
	Actividad
	Responsable
	Plazo
	Indicador de logro
	Meta

	Diseño de aula virtual
	Aplicar plantilla institucional en todas las asignaturas
	
	1 semana
	% de cursos con plantilla estándar
	100%

	Capacitación docente
	Taller de uso pedagógico de foros y evaluación en línea
	
	2 meses
	Nº de docentes capacitados / evaluados
	90% de docentes

	Retroalimentación en tareas
	Uso obligatorio de rúbricas en tareas principales
	
	Todo el ciclo
	% de tareas con rúbrica y retroalimentación efectiva
	80%

	Inclusión y accesibilidad
	Verificación de accesibilidad en recursos
	
	3 meses
	% de cursos con recursos accesibles validados
	85%

	Monitoreo y mejora continua
	Auditoría de calidad de aulas virtuales
	
	Cada semestre
	Informes por carrera con recomendaciones
	2 auditorías




INDICADORES ALCANZADOS 
	Indicador
	Línea base (actual)
	Meta al finalizar el ciclo

	% de cursos presenciales con aula virtual activa
	97%
	100%

	% de aulas con rúbrica de calidad ≥ 80 puntos
	68%
	90%

	% de docentes capacitados en uso pedagógico del LMS
	85%
	100%

	% de tareas con retroalimentación significativa
	70%
	90%

	% de cursos con criterios de accesibilidad implementados
	62%
	85%


5. CONCLUSIONES / RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

La gestión y el seguimiento de las aulas virtuales en las carreras presenciales ha permitido fortalecer  el proceso de enseñanza-aprendizaje. La implementación de estándares institucionales, la capacitación constante al cuerpo docente y el monitoreo periódico aseguran la calidad educativa y el cumplimiento de los criterios exigidos por los entes de acreditación.

RECOMENDACIONES
6. ANEXOS
· Informes de avance por parcial
· Reportes Moodle (uso docente/estudiantil, actividades, retroalimentación)
· Registro de capacitaciones y asistencia docente
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